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chen Vorschriften, von unternehmensinternen Richtlinien
und ggf. weiterer freiwilliger Kodizes durch die im Unter-
nehmen Tétigen.'

Oft wird eingewandt, dass man sich ohnehin rechts-
treu verhalte und verhalten habe. Eine neue Be-
zeichnung dieses Verhaltens dndere die tatsdchli-
chen Gegebenheiten nicht. Die Erfahrung zeigt
allerdings, dass es nicht ausreicht, dass die Unter-
nehmensfiihrung auf die Einhaltung aller Gesetze
und Normen vertraut. Ubertritte kommen vor.

SHINWEIS
Jiin Art. 4.3.1 des Deutschen Corporate Governance Kodex

ist niedergelegt, dass der Vorstand fiir die Einhaltung der
gesetzlichen Bestimmungen und der unternehmensinter-
nen Richtlinien verantwortlich ist.

Diese Bestimmung, die sich iiber § 161 AktG in er-
ster Linie an die borsennotierten Aktiengesellschaf-
ten richtet, ergreift letztlich alle Geschéftsfiihrungs-
organe. Die Geschiftsleitung, also der GmbH-
Geschiftsfithrer oder der Vorstand der Aktiengesell-
schaft, ist die damit oberste Instanz innerhalb eines
Compliance-Systems.

JBEACHTEN SIE

< Dies bedeutet fiir die Geschdftsleitung, dass das Unter-
nehmen und die Prozessabldufe so zu organisieren sind,
dass Unternehmensleitung und Mitarbeiter sich an die Ge-
setze und unternehmensinternen Richtlinien zu halten ha-
ben. Letztlich ergeben sich diese Anforderungen auch aus
bisherigen Normen’.

Ignoriert werden sollte diese Verhaltensanforderung

an die Geschiftsleitung nicht. Der BGH hat einen
JInnenrevisionsleiter zu einer Freiheitsstrafe verur-
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Corporate Governance oder auch Compliance: Die abstrakten gesetzlichen
Anforderungen vermogen die tatsachlichen Moglichkeiten von Unternehmen
des Mittelstands zu iiberfordern. Eine Untatigkeit kann aber fatale Folgen ha-
ben. Es bedarf eines moglichst ausgewogenen Systems.

teilt, da er als verantwortlicher ,Compliance Offi-
cer“ RechtsverstofRe nicht verhindert hatte’. Dass
dieser Leiter der Innenrevision in seinem Anstel-
lungsvertrag nichts iiber ,Compliance* stehen hatte,
hat ihm nicht geholfen.

~HINWEIS

_”§ 289 Abs. 2 Nr. 2a HGB fordert schon flir Bilanzen den

Jahresabschluss 2010 betreffend, in dem Lagebericht die Ri-
sikomanagementziele und -methoden der Gesellschaft dar-
zustellen.

Einrichten einer Compliance-Organisation

Es ist daher eine Compliance-Organisation im Un-

ternehmen einzurichten, die diese gesetzliche und

von der Rechtsprechung geforderte Aufgabe bewilti-

gen muss. Compliance stellt somit ein bedeutendes

(Teil)Element der ordnungsgemiflen Unterneh-

mensfithrung (Corporate Governance) dar.

Das Ziel jeder Compliance-Organisation ist es so-

mit,

» die Einhaltung gesetzlicher Normen und

» erginzend der unternehmensinternen Vorgaben
zu erreichen,

» um dadurch einerseits Haftungsanspriiche,

» andererseits andere Rechtsnachteile wie verwal-

tungsrechtliche Sanktionen

oder straf- und zivilrechtliche Konsequenzen,

« aber auch Reputationsschédden fiir das Unterneh-
men,

» sowie seine Mitarbeiter und Organe zu vermei-
den.*

JBEACHTEN SIE
= Bereits an dieser Stelle darf nicht verschwiegen werden,
dass die abstrakten gesetzlichen Anforderungen die tat-

Hauschka, Corporate Compliance, 2, Aufl. 2010, § 1 Rn. 2.
§93 Abs. 1 5. 1 AktG; §43 Abs. 1 GmbHG, § 34 Abs. 1 GenG.
BGH v. 17.7.2009, NJW 2009, 3173 ff.

Hauschka, Corporate Compliance, 2, Aufl, 2010, § 1 Rn. 24,
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sdchlichen Méglichkeiten der Unternehmen des Mittelstan-
des zu (iberfordern scheinen. Eine Untdtigkeit kann aber fa-
tale Folgen haben. Richtig ist das Einrichten eines Systems,
das mit Augenmaf die richtig ausgewogene Systematik
aufbaut, denn teurer als das Einrichten eines richtigen
Compliance-Systems ist nur das Nichteinrichten eines sol-
chen Systems.

Wetthewerbsvorteil

Compliance bietet aber auch einen Wettbewerbsvor-
teil. Ein gut durchorganisiertes Unternehmen ist ko-
stengiinstiger zu fithren und verursacht keine Fehler.
Ein Unternehmen, das Compliance fiir sich doku-
mentieren kann, ist willkommener Vertragspart-
ner. Ein zertifiziertes Unternehmen wird sich den
Anforderungen an ein Compliance-System schneller
stellen als ein Unternehmen, das sich iiber seine Ab-
laufe weniger Gedanken gemacht hat. Eine Unter-
nehmensleitung, die den Unterschied zwischen ei-
nem reinen Risikomanagementsystem und den
erginzenden Regelungsbereichen erkannt hat, wird
sich der Vorteile schnell bewusst.

Compliance-Beauftragter

Der erste Schritt bei der Errichtung einer Complian-
ce-Organisation ist die Bestellung eines Complian-
ce-Beauftragten, oftmals als Compliance-Officer be-
zeichnet. An diesen kann die Geschiftsleitung nicht
die ihr obliegende Organisations- und Aufsichts-
pflicht delegieren, sondern lediglich sich seiner zur

Erfiillung ihrer diesbeziiglichen Aufgaben bedienen.

Letztverantwortlich ist und bleibt immer die Ge-

schiftsleitung.’

Aufgabe des Compliance-Officers ist zunédchst das

Einrichten der nachfolgend erlduterten Compliance-

Organisation. Er wird strukturieren, analysieren und

das Regelwerk managen:

(1) Ihm obliegen die Konirolle der Einhaltung der
Compliance-Regeln des Unternehmens durch
die Mitarbeiter,

(2) das Reporting an die Geschiftsleitung,

(3) die laufende Schulung und

(4) die Kommunikation nach innen und aufien.

Diese Compliance-Funktion wird manchmal als Ne-

benaufgabe einer anderen Position wahrgenommen,

erreicht aber auch die Stérke von mehreren hundert

Mitarbeitern bei einem weltweit titigen Konzern.

JBEACHTEN SIE

= Dass die Geschidiftsleitung nicht die Méglichkeit nutzt, die
Verantwortung zumindest teilweise zu delegieren, ist in der
Praxis so gut wie unbekannt. Die Implementierung des
Compliance-Officers in der Personenidentitdt mit dem Lei-
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ter Rechnungswesen wird oft beobachtet — dieses kann je-
doch gerade bei der Tax Compliance kontraproduktiv sein.
Eine eigene Stabsstelle wére wiinschenswert, eine Auslage-
rung der Verantwortung auf einen Rechtsanwalt oder eine
Kanzlei ist denkbar.

EntschlieBt sich die Unternehmensleitung zur Ein-
richtung eines Compliance-Systems, indem ein
Compliance-Officer bestellt wird, so kann auf ver-
schiedene organisatorische Standards deutscher
oder internationaler Pragung zuriickgegriffen wer-
den. Auch das Institut der Wirtschaftspriifer hat ei-
nen Priifungsstandard® verotfentlicht.

Drohende Risiken

Innerhalb dieser Compliance-Organisation wird
sich zunédchst die Frage stellen, welche relevanten
und bestandsgefihrdenden Gefahren dem Unter-
nehmen drohen’. Welche Risiken auf welchen Ge-
bieten koénnen mit welchem Aufwand bearbeitet
werden? Die Verhinderung von Korruption und
von kartellrechtlichen VerstoRen wird héufig ge-
nannt. Compliance findet auch seinen Niederschlag
auf Gebieten, die in jedem Unternehmen vorkom-
men: Tax Compliance und arbeitsrechtliche Com-
pliance® sind Mindeststandards. Die Bereiche
Datenschutz, Produkthaftung und AuBenwirt-
schaft sind ebenfalls unabdingbar. Bezogen auf das
konkrete Unternehmen kommen verschiedene
Rechtsgebiete zur Uberpriifung. Exportorientierte
Unternehmen miissen sicherlich besonderes Augen-
merk auf die Sperrung von Lindern oder Produkten
legen. Geldwische ist hier ebenfalls ein Thema.
Eine Absatzkette in Deutschland unter Einbezie-
hung von Finanzierungen der Kundenbestellungen
hat sicherlich andere Problembereiche. Ein stahlver-
arbeitendes Unternehmen wird sich nicht in glei-
chem Malle iiber Borsengeschéfte und Insiderge-
schifte sorgen miissen wie eine Holdingstruktur
oder eine Bank.

BEACHTEN SIE
» Viele Unternehmen scheitern bereits an einer unzurei-
chenden Vertragsgestaltung. Oftmals bestehen schlicht
keine schriftlichen Vertrdge und die AGB sind z. T. - ein-
schlieBlich etwaiger juristischer Fehler - bei der Konkurrenz
abgeschrieben.

5 Muoosmayer, AnwBI 2010, 634,

[§ IDW PS 980 (Grundsétze der ordnungsgemélBen Priifung von Com-
pliance-Management-Systemen - Stand 11.3.2011).

Sog. ,Scoping".

Diesem speziellen Themenbereich wird sich ein weiterer Artikel des
Autors in einem der nidchsten Hefte widmen.
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Umsetzung

Zur Umsetzung der angestrebten Ziele ist zunéchst
die Kenntnis des mafgeblichen rechtlichen Rah-
mens erforderlich. Dabei sind nicht nur die nationa-
len Gesetze, Verordnungen und Richtlinien sondern
erginzend europdische Vorgaben und die Gesetze
des Ziellandes zu beriicksichtigen. Ergénzend sind
die technischen Anforderungen einzubeziehen. So-
weit ethische und/oder moralische Standards der
konkreten Unternehmensziele hinzukommen, sind
auch diese zu definieren und zu unterfiittern.

Die offentliche Aussage (oder Ansage) der Unter-
nehmensleitung, dass das Unternehmen sich bei sei-
nen Geschiften im Rahmen der Gesetze bewegen
und keinerlei Vorteile aus deren Uberschreitung su-
chen wird, wird als Compliance Commitment oder
auch Mission Statement bezeichnet.’

Kommunikation

Die Kommunikation nach aullen wird durch die
Kommunikation nach innen begleitet. Hier miissen
Schulungen und Kontrollen stattfinden. Es kann ein
Mitarbeiter-Handbuch erstellt werden, in dem die
relevanten gesetzlichen Vorgaben in leicht verstdand-
licher Weise erldutert werden. Ein derartiger Leitfa-
den wird den Mitarbeitern im Anschluss an Schu-
lungen ausgehédndigt oder im Intranet verdffentlicht
und bietet ersten Rat bei sich stellenden Complian-
ce-Fragen.

Daneben kann dieses Handbuch auch Unterneh-
mensziele enthalten, deren Befolgung das Manage-
ment besondere Bedeutung beimisst, bspw. ethische
Grundsitze.!”

Verhaltenskodex

Auch das Erstellen eines eigenen unternehmensin-
ternen Verhaltenskodexes (sog. Code of Conduct)
mit Mindestanforderungen, die alle Mitarbeiter welt-
weit zu beachten haben, unabhéngig davon, welche
gesetzlichen Regelungen in den jeweiligen Lindern,
in denen das Unternehmen tétig ist, gelten, stellt ei-
nen Bestandteil einer Compliance-Organisation dar.

BEACHTEN SIE
» In Betracht kommt z. B. eine Vorgabe, dass kein Vorteil
aus Kinderarbeit gezogen werden darf, auch wenn diese in
den jeweiligen Léindern gesetzlich erlaubt sein mag. Ebenso
verhdlt es sich mit der Achtung von Bestechung und Kor-
ruption. Dies bedeutet dann den konsequenten Verzicht
auf solche Gepflogenheiten (zero tolerance), auch wenn
hierdurch Auftrége in einigen Bereichen oder Regionen ver-
loren gehen kénnen.
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Mitarbeiterinformation

Immer wieder werden Mitarbeiter im Unterneh-
mensalltag mit neuen Situationen und Problemen
konfrontiert, die weder in den Schulungen noch in
den Erlduterungen im Compliance-Handbuch be-
handelt worden sind. Ein wichtiger Baustein einer
Compliance-Organisation besteht daher darin, den
Mitarbeitern eine fortdauernde Hilfestellung anzu-
bieten und auf das Beratungsangebot des Unterneh-
mens hinzuweisen.

BEACHTEN SIE
» Falls Mitarbeiter die Sorge haben, dass die genannten
Stellen nicht vertrauensvoll mit ihren offenen Fragen um-
gehen werden, sollte tiber die Einschaltung eines unabhdn-
gigen Ombudsmanns nachgedacht werden. Dabej ist wich-
tig, dass dieser das breite Vertrauen der Mitarbeiter genielt
und die Hilfsbegehren kanalisieren kann.

9  Hauschka/Lampert, Corporate Compliance, 2. Aufl.,, §9 Rn. 18.
10 Als Beispiel sei etwa das , EthikManagementSystem der Bauwirt-
schaft" des Bayerischen Bauindustrie Verbands e.V. genannt.
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